Allgemeine
Geschaftsbedingungen fur
Angebote des Instituts fur
Humanbewegung

Anmeldung

Bitte melde Dich online Uber unsere Website, unsere Landingspages, per Mail oder
schriftlich an. Bitte gib uns den Namen des Teilnehmers und die vollstandige
Firmenanschrift bzw. Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse
an. Deine Anmeldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des Eingangs von
uns gebucht.

Es gelten die zum Buchungsdatum angegebenen Preise. Die Teilnahmegebuhren
stellen wir in der Regel kurz nach dem Veranstaltungs- bzw. Kursbeginn mit
sofortigem Zahlungsziel in Rechnung. Bei E-Learnings wird die Gebuihr sofort nach
der Anmeldung in Rechnung gestellt.

Du kannst Dir ein individuelles Angebot zusenden lassen. Kontaktiere uns unter
vertrieb@inhube.de oder personlich Uber die Daten der Website.

Rabattmdglichkeiten

Die von uns angebotenen verschiedenen Rabattmdglichkeiten sind nicht
kombinierbar. Dies gilt auch flr bereits rabattierte Gesamtpreise.

Sollten Sie nachtraglich teilstornieren, wird der o. g. Rabatt zurickgenommen bzw.
nachbelastet.

Rahmenvereinbarungen

Bei hoherem Weiterbildungsbedarf im Unternehmen bieten wir Ihnen individuelle
Konditionenmodelle in Abhangigkeit vom Jahresumsatz an: Nahere Informationen zu
unserem GrolRkundenservice erhalten Sie unter Tel. 0175 5263951



E-Learning-Lizenzen
Fur E-Learning-Lizenzen erhalten Sie individuelle Lizenz-Angebote: Tel.: 0175
5263915

Ihre RUcktrittsgarantie bei Veranstaltungen und

Ausbildungen*

Vertretung
Sie kénnen jederzeit anstelle des angemeldeten Teilnehmers einen Vertreter
benennen. Ihnen entstehen keine zusatzlichen Kosten.

Umbuchung

Sie kdnnen jederzeit auf einen anderen Termin oder Veranstaltung bzw. einen
anderen Kurs umbuchen. Bei einer Umbuchung (nur einmalig méglich) erheben wir
folgende Bearbeitungsgebihren:

e Umbuchung bis 2 Wochen vor Veranstaltungs- bzw. Kursbeginn: kostenlos

e Umbuchung ab 2 Wochen vor Veranstaltungs- bzw. Kursbeginn: 10% der
Teilnahmegebihren (min. € 50,-; max. € 350,-) zzgl. MwSt.

e Umbuchungen nach Veranstaltungs- bzw. Kursbeginn: 50% der
Teilnahmegebihren zzgl. MwSt.

Stornierung
Sie kbnnen jederzeit vom Vertrag zurticktreten. Bitte beachten Sie, dass wir folgende
Bearbeitungsgebihren erheben:

e Stornierung bis 4 Wochen vor Veranstaltungs- bzw. Kursbeginn: 10% der
Teilnahmegebihren (min. € 50,-; max. € 350,-) zzgl. MwSt.

e Stornierung ab 4 Wochen vor Veranstaltungs- bzw. Kursbeginn: die volle
Teilnahmegebihr zzgl. MwSt. Dies gilt auch bei Nichterscheinen des
angemeldeten Teilnehmers.

e Mit Beginn der Bearbeitung eines E-Learnings erheben wir die volle
Teilnahmegebihr zzgl. MwSt.

¢ Ein Coaching kann, solange noch keine Termine mit dem Trainer vereinbart
wurden, kostenlos storniert werden. Bei Stornierung nach Terminvereinbarung
erheben wir die volle Teilnahmegebuhr zzgl. MwSt. Siehe auch unter
Coaching.

e Bei Inhouse Veranstaltungen mochten wir folgendes Stornohonorar
vereinbaren:



- Beiweniger als 01 Tage vor dem vereinbarten Termin 100% des
Gesamtpreises.

- Bei weniger als 05 Tage vor dem vereinbarten Termin 80% des
Gesamtpreises.

- Beiweniger als 10 Tage vor dem vereinbarten Termin 50% des
Gesamtpreises.

- Bei weniger als 24 Tage vor dem vereinbarten Termin 20% des
Gesamtpreises

Wenn wir diese Tage anderweitig vergeben konnen und wenn eine Verschiebung
ohne Honorarverlust mdglich ist, berechnen wir kein Stornohonorar.

* Ausbildungen sind modulare Veranstaltungsreihen mit fester Terminabfolge im
Teilnehmerverbund.

Absage von Veranstaltungen

Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Nachfrage bzw.
Teilnehmerzahl oder aus sonstigen wichtigen, von uns nicht zu vertretenden
Grunden (z. B. plétzliche Erkrankung des Referenten, hohere Gewalt) abzusagen.
Bereits von Dir entrichtete Teilnahmegebihren werden Dir selbstverstandlich
zurckerstattet. Du hast dann die Moglichkeit, Deinen Veranstaltungstermin
kostenfrei umzubuchen oder zu stornieren.

Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzanspriiche, die aus der Absage oder
der Veranstaltungsanderung entstehen und nicht die Verletzung von Leben, Korper
oder Gesundheit betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
unsererseits vorliegt, ausgeschlossen. Bitte beachte dies auch fur von Dir gebuchte
Hotelzimmer sowie Flug- oder Bahntickets.

Anderungsvorbehalte

Wir sind berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische
Anderungen oder Abweichungen (z. B. aufgrund von Rechtsanderungen) vor oder
wahrend der Veranstaltung vorzunehmen, soweit diese den Nutzen der
angekindigten Veranstaltung fir den Teilnehmer nicht wesentlich &ndern. Wir sind
berechtigt, die vorgesehenen Referenten im Bedarfsfall (z. B. Krankheit, Unfall) durch
andere hinsichtlich des angekiindigten Themas gleich qualifizierte Personen zu
ersetzen.



Die im Rahmen der Weiterbildung zur Verfigung gestellten Dokumente werden nach
bestem Wissen und Kenntnisstand erstellt. Haftung und Gewabhr fir die Korrektheit,
Aktualitat, Vollstandigkeit und Qualitat der Inhalte sind ausgeschlossen.

Eigentumsvorbehalt und Nutzung von Lehrmaterial

Wir behalten uns bei allen Lieferungen von Lehrmaterialien das uneingeschrénkte
Eigentum bis zur vollstandigen Erflllung samtlicher Zahlungsverpflichtungen durch
den Kunden vor. Die Weitergabe an Dritte oder 6ffentliche Verbreitung oder
Zuganglichmachung von Lehrgangsunterlagen oder Lehrmaterialien ist nicht
zugelassen. Insbesondere die Veroffentlichung von Audio- oder Videodaten, digitalen
Prasentationen oder Skripten in 6ffentlich zuganglichen Internetportalen (Sharing) ist
untersagt.

Foto- und Videoaufnahmen

In den Veranstaltungen kdnnen Fotografien von den Teilnehmenden im Rahmen
eines Fotoprotokolls angefertigt werden. Diese Fotoprotokolle werden nur den
Teilnehmenden der Veranstaltung zur Verfiigung gestellt. Sollten Sie einer Aufnahme
Ihrer Person oder dem Upload des Fotoprotokolls in die Lernumgebung nicht
zustimmen, wenden Sie sich an den Trainierenden.

Bei einigen Veranstaltungen kann es auch zur Aufnahme der Teilnehmenden auf
Fotos oder Videos kommen. Bitte beachten Sie, dass diese Aufnahmen und nicht die
Fotoprotokolle zur Werbezwecken der Haufe Akademie GmbH & Co. KG verwendet
werden kdnnen.

Sollten die Aufnahmen zu Werbezwecken verwendet werden, holen wir Ihr
Einverstandnis im Vorfeld der Veranstaltung gesondert ein.

Durch die Buchung darf Dein Unternehmen zu Werbezwecken genutzt werden.

Kindigungsbedingungen

Der Veranstalter und der Teilnehmer haben das Recht, diesen Vertrag jederzeit aus
wichtigem Grund zu kindigen. Vertragsschluss ist der Tag der
Vertragsunterzeichnung.

Widerrufsbelehrung und Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem
Sie oder ein von Dir benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, das erste



Fernlehrmaterial in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Dein Widerrufsrecht
auszulben, musst Du uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die
Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absendest. Der Widerruf ist zu richten an: Institut fir Humanbewegung,
DreieichstrafRe 50, 63179 Obertshausen, vertrieb@inhube.de.

Widerrufsfolgen

Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, werden wir Dir alle Zahlungen, die wir von Dir
erhalten haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverztglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Dir wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Dir wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Wir kbnnen die Riuckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zurlickerhalten haben oder bis Du den Nachweis erbracht haben, dass Du die Waren
zurtckgesandt hast, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist. Du hast die
Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Du uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurtckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Du die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendest. Du tragst die unmittelbaren Kosten
der Ricksendung der Waren.

Regelungen fur Einzelcoachings

1. Ihre Anmeldung

Bitte melde Dich online Gber unsere Website oder per Mail mit oder ohne fur
Dich vorbereiteten Anmeldeformularen an. Deine Anmeldung ist verbindlich.
Im Anschluss senden wir Dir einen Zugang zur Coachingplattform zu. Es
gelten die zum Buchungsdatum auf der Website angegebenen Preise. Die
Rechnung wird nach Ubermittlung ohne Abziige sofort fallig.



2. Dein Coaching

Nachdem Du Dich flr die Zusammenarbeit mit einem Coach entschieden
hast, vereinbarst Du die Termine ftr die Coachings individuell mit Deinem
Coach. Alle Coachings finden grundsétzlich virtuell auf
Videokonferenzplattformen, in PrAdsenz oder anderen Online
Kollaborationsplattformen statt, die vom Dir bereitgestellt werden. Dabei
ubernehmen wir keinerlei Gewahrleistung fur die Funktionsfahigkeit und
Verfugbarkeit der zur Verfiigung gestellten technischen Plattformen. Zu
diesem Zweck hast Du dem jeweiligen Coach rechtzeitig vor Beginn des
Coachings ggf. erforderliche Zugangsdaten zur Verfigung zu stellen, sowie
ggf. weitere Voraussetzungen fir den Zugang mitzuteilen.

Sollte das Coaching auf Grund von technischen Problemen auf Deiner Seite
nicht erfolgen kénnen, wird die geplante Einheit abgerechnet. Liegen
technische Probleme auf Seiten des Coaches vor, die eine Durchftihrung der
Einheit beeintrachtigen, wird die geplante Einheit zu einem spateren
Zeitpunkt nachgeholt.

Besteht auf beiden Seiten der Wunsch, das Coaching im Rahmen eines
physischen Treffens durchzufiihren, kannst Du dies individuell mit Deinem
Coach vereinbaren. Reisekosten des Coaches werden in diesem Fall nicht
von uns tbernommen.

Eine Aufzeichnung von virtuellen Coachings ist nur mit Zustimmung durch
Dich und uns zulassig.

3. Gultigkeit von Coaching Paketen
Du kannst ab Bestellung in einem Zeitraum von 18 Monaten die einzelnen

Coachingeinheiten jederzeit abrufen.

4. Vertretung
Es ist jederzeit mdglich, offene Einheiten einmalig kostenlos auf eine andere
Person zu ubertragen. Sollte eine Einheit innerhalb eines Coaching Pakets



mehr als einmal an eine andere Ubertragen werden, erheben wir eine

Umbuchungsgebiihr von jeweils € 100 zzgl. MwSt. je Ubertragung.

5. Umbuchung von Einzelterminen

Fir die Umbuchung von einzelnen Coaching Einheiten fallen keine
Gebuhren an, sofern die Umbuchung 24 Stunden vor dem Termin erfolgt.
Bei Umbuchung weniger als 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin wird
die Einheit abgerechnet, als hétte sie stattgefunden. Die Umbuchung erfolgt
direkt beim Coach in Textform.

6. Stornierung

Coaching Pakete, kannst Du vor dem ersten Coachingtermin ohne Kosten
stornieren. Nach dem ersten Coaching kannst Du jederzeit das Coaching in
Textform stornieren. Bereits begonnene Coaching Pakete kannst Du
ebenfalls jederzeit in Textform stornieren. Alle bisher geleisteten Coaching
Einheiten werden abgerechnet.

7. Widerrufsbelehrung fur Verbraucher

Widerrufsrecht

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab
dem Tag des Vertragsschlusses. Um Dein Widerrufsrecht auszutiben, musst
Du uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Deinen Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass
Du die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absendest.

Der Widerruf ist zu richten an:

Institut fir Humanbewegung



Heike Hof-Bausenwein
Dreieichstral3e 50, 63179 Obertshausen
vertrieb@inhube.de

Folgen des Widerrufs

Wenn Du Deine Coachingbuchungen widerrufst, haben wir Dir alle
Zahlungen, die wir von Dir erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Du
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt hast), unverziglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber
Deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Dir wurde
ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Dir wegen
dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Hast Du verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist
beginnen soll, so hast Du uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Du uns von der Ausiibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtest, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Du den Vertrag widerrufen willst, dann fullst Du bitte dieses Formular
aus und sendest es zuriick.)

— An Institut fir Humanbewegung, Heike Hof-Bausenwein, Dreieichstralie
50, 63179 Obertshausen, vertrieb@inhube.de:


mailto:service@haufe-akademie.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag Uber
die Erbringung der folgenden Dienstleistung

— Bestellt am

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
— Datum

8. Vertraulichkeit

Das Vertrauensverhaltnis zwischen allen Beteiligten erfordert strikte
Vertraulichkeit. Wir verpflichten uns daher dazu, samtliche Informationen,
Daten, oder Dokumente, welche Dir gehoren, vertraulich und/oder proprietar
zu behandeln, egal ob diese schriftlich oder mundlich sind und inklusive,
aber nicht limitiert auf Ideen, Konzepten, Methoden, etc. (,Vertrauliche
Informationen®). Im Besonderen verpflichten wir uns, ebensolche
Vertraulichen Informationen nicht zu verkaufen, handeln, veréffentlichen,
reproduzieren oder in anderer Weise irgendeiner Person oder irgendeinem
Unternehmen offenzulegen, ohne zuvor die schriftliche Bestatigung lhrerseits
einzuholen.

Die oben genannten Verpflichtungen sind nicht anwendbar auf Informationen

welche:

« bereits im Besitz der Offentlichkeit sind bzw. der Offentlichkeit zuganglich
werden durch andere Kanale als durch eine Handlung oder ein Versdumnis

von uns;

e gemal Gesetz, behordlicher Verfigung oder gerichtlicher Entscheidung

veroffentlicht werden missen

e vorausgesetzt, der Nutzer und das Unternehmen werden hiertiber

unverzuglich informiert.



Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit findet Anwendung auch nach
Beendigung der durchgeflihrten Coachings. Falle, in welchen rechtliche
Verpflichtungen in Bezug auf den Austausch von Informationen bestehen,
oder in welchen wir von Dir explizit von der Vertraulichkeitsverpflichtung
entbunden sind, sind von dieser Regelung ausgenommen.

Sobald der Zweck, fur welchen die Vertraulichen Informationen erworben
wurden, erreicht wurde, geben der wir unverziglich alle Originale und Kopien

der Vertraulichen Informationen zuriick oder zerstdren diese.

9. Terminabsage, Anderung von vereinbarten Coachings

Wir behalten uns vor, bereits vereinbarte Coaching Sessions vor dem
geplanten Termin aus wichtigen, von uns nicht zu vertretenden Griinden
(z.B. plotzliche Erkrankung des Coaches, hthere Gewalt) zu verschieben.
Wir sind dartiber hinaus berechtigt, die vorgesehenen Coaches in diesen
Fallen durch andere hinsichtlich des angekiindigten Themas gleich
gualifizierte Personen zu ersetzen. Du erhaltest kostenlos drei neue Coach-
Vorschlage zur Auswabhl.

10. Haftung

Die im Rahmen der Coachings zur Verfigung gestellten Dokumente werden
nach bestem Wissen und Kenntnisstand erstellt. Haftung und Gewahr fur die
Korrektheit, Aktualitat, Vollstandigkeit und Qualitat der Inhalte ist
ausgeschlossen.

11. Schlussbestimmungen

Erflllungsort und ausschlie3licher Gerichtsstand fur Streitigkeiten mit
Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtlichen Sondervermdgen aus Vertragen ist Offenbach am Main.

An einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
wird nicht teilgenommen. Die Europaische Kommission stellt unter



https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auf3ergerichtlichen
Online-Streitbeilegung (sog. OS-Plattform) bereit.

Nutzung von Online-Angeboten

Jeder Teilnehmer erhalt von uns einen personlichen Zugang. Die Nutzung der
Online-Software ist auf diesen Teilnehmer und auf einen bestimmten Zeitraum
begrenzt. Eine Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte ist nicht erlaubt.

Besondere Bedingungen fur die Nutzung der Online-
Angebote

Allgemeines

Die Nutzung der unter www.inhube.de/community angebotenen Dienste unterliegen
zusatzlich diesen besonderen Bedingungen.

Die Community bietet Einzelpersonen, Unternehmen und ihren Mitarbeitern digitale
Lernangebote zu verschieden Themengebieten an. Die Community umfasst unter
anderem hochwertig produzierte Videos von Fachexperten, Anwendungsbausteine
wie Checklisten, Umsetzungstipps und Handlungsanleitungen in PDF-Form zum
Download. Zudem kann mit Hilfe der Community ein individuelles Projekt begleitet
werden. Auf Wunsch unterstiitzt ein Coach als 1:1 Sparringspartner die Arbeit im
Projekt.

Anmeldung/Zugang

Zur Nutzung der Community missen sich Nutzer im Buchungsprozess mit Deinen
Daten registrieren und einen Account anlegen. Jeder Nutzer erhalt so bei der
Buchung eines Kurses einen personlichen Zugang zur Community. Eine Weitergabe
der Zugangsdaten an Dritte ist nicht erlaubt.

Optional kann der Nutzer im Bestellprozess ein individuelles Coaching-Paket dazu
buchen.

Durch Anklicken des ,Jetzt buchen® Buttons gibst Du eine verbindliche Buchung
eines Kurses bzw. eines Coaching-Paketes ab. Anschlie3end erhaltest Du eine
Buchungsbestatigung per E-Mail.

Wir sind berechtigt, Deinen Zugang zur Community ohne Angabe von Grinden zu
sperren, falls Du die von uns angebotenen Dienste tber einen Zeitraum von 1 Jahr
nicht genutzt hast. Uber eine bevorstehende Sperrung wird der Nutzer mit einer Frist
von 4 Wochen per E-Mail informiert.



Jeder Nutzer ist berechtigt, den Community Account jederzeit und ohne Angabe von
Griunden zu I6schen. Eine Léschung des Accounts entbindet nicht von einer
Zahlungsverpflichtung.

Die Verarbeitung Deiner Daten erfolgt stets unter Einhaltung der gesetzlichen
Bestimmungen. Zusatzliche Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit
den in der Community angebotenen Diensten findest Du in unserer
Datenschutzerklarung: www.inhube.de/Datenschutz

Community-Kursinhalte

Wir behalten uns ausdrtcklich vor, Teile oder den gesamten Inhalt der einzelnen
Kurse, sowie der Plattform ohne gesonderte Ankiindigung zu verandern, zu
erganzen, zu léschen oder die Bereitstellung zeitweise oder endgultig einzustellen.
Uber die endgiiltige Einstellung eines Kurses wird der Nutzer mit einer Frist von 4
Wochen vorab per E-Mail benachrichtigt.

Coaching

Ein Community-Kurs kann optional mit einem individuellen Online-Coaching-Paket
gebucht werden. Die Buchung eines Coaching-Paketes ist auch nachtraglich zu
einem Kurs moglich.

Die Buchung eines Online-Coaching-Pakets umfasst die vereinbarten Zeitstunden,
die nach Wunsch individuell aufgeteilt werden kénnen.

Nach der verbindlichen Buchung eines Coaching-Pakets, kann der Nutzer seine
einzelnen Coaching-Termine vereinbaren. Dazu wahlt er einen vorgeschlagenen
miteinander vereinbarten Termin aus.

Nach Bestatigung des Termins per E-Mail wird der Nutzer vom Coach uber die
angegebene Telefonnummer oder Uber E-Mail kontaktiert.

Die Terminvereinbarung ist verbindlich und kann vom Nutzer nicht storniert oder
umgebucht werden. Kann der Nutzer an einem gebuchten und bestatigten Termin
nicht teilnehmen, so verféllt diese Coaching-Einheit. Anstelle des angemeldeten
Nutzers kann kein anderer Nutzer den gebuchten Coaching-Termin wahrnehmen.
Der Nutzer kann ab Buchung eines Coaching-Pakets in einem Zeitraum von 18
Monaten die einzelnen Coaching-Termine in Abhangigkeit der Verfligbarkeit des
Coaches jederzeit Gber die ihm vorgeschlagenen Termine abrufen.

Wir behalten uns vor, bereits vereinbarte Coaching-Termine vor dem geplanten
Termin aus wichtigen, von uns nicht zu vertretenden Grtinden (z.B. plotzliche
Erkrankung des Coaches, hohere Gewalt) zu verschieben oder die vorgesehenen
Coaches durch andere hinsichtlich des angekiindigten Themas gleich qualifizierte
Personen zu ersetzen.



Preise und Zahlung

Alle angegebenen Preise verstehen sich, falls nicht anders angegeben, zzgl. der
gesetzlichen MwsSt. Die auf der Webseite oder in Angeboten genannten Preise sind
unverbindlich. Mal3geblich sind die in der Buchungsbestatigung genannten Preise.
Die Gebuhr wird sofort nach der Buchung mit 14tdgigem Zahlungsziel in Rechnung
gestellt. Der Rechnungsversand erfolgt in der Regel per E-Mail.

Geheimhaltung

Das Vertrauensverhaltnis zwischen allen Beteiligten erfordert strikte Vertraulichkeit.
Wir verpflichten uns daher dazu, sdmtliche Informationen, Daten, oder Dokumente,
welche dem Nutzer bzw. dem zugehérigen Unternehmen gehéren, vertraulich
und/oder proprietéar zu behandeln, egal ob diese schriftlich oder mundlich sind und
inklusive, aber nicht limitiert auf Ideen, Konzepten, Methoden, etc. (,Vertrauliche
Informationen®). Im Besonderen verpflichten wir uns, ebensolche Vertraulichen
Informationen nicht zu verkaufen, handeln, verdffentlichen, reproduzieren oder in
anderer Weise irgendeiner Person oder irgendeinem Unternehmen offenzulegen,
ohne zuvor die schriftliche Bestatigung des Nutzers und des Unternehmens
einzuholen.

Die oben genannten Verpflichtungen, sind nicht anwendbar auf Informationen
welche:

e bereits im Besitz der Offentlichkeit sind bzw. der Offentlichkeit zugéanglich
werden durch andere Kandle als durch eine Handlung oder ein Versaumnis
von uns;

e gemald Gesetz, behordlicher Verfligung oder gerichtlicher Entscheidung
veroffentlicht werden missen

e vorausgesetzt, der Nutzer und das Unternehmen werden hiertber
unverzuglich informiert.

Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit findet Anwendung auch nach Beendigung der
durchgefuihrten Coachings. Félle, in welchen rechtliche Verpflichtungen in Bezug auf
den Austausch von Informationen bestehen, oder in welchen wir seitens des Nutzers
oder des Unternehmens explizit von Deiner Vertraulichkeitsverpflichtung entbunden
sind, sind von dieser Regelung ausgenommen.

Sobald der Zweck, fur welchen die Vertraulichen Informationen erworben wurden,
erreicht wurde, geben der wir unverziglich alle Originale und Kopien der
Vertraulichen Informationen zurtick oder zerstéren diese.

Gewahrleistung



Wir bemihen uns, den Zugang zur Community permanent (365 Tage, 24h) zu
ermdglichen. Die jederzeitige Verfligbarkeit wird jedoch ausdricklich nicht garantiert.
Insbesondere kann aus technischen Griinden, etwa wegen erforderlicher Wartungs-
und Instandsetzungsarbeiten der Zugriff zeitweise beschrankt sein.

Terminvorschau

Bitte beachten Sie, dass es sich bei Terminen ab Juli 2024 um eine Terminvorschau
handelt. FUr diese Termine kannst Du Dich bereits heute anmelden. Wir behalten uns
jedoch fur diese Termine eine Uberarbeitung der Weiterbildungsinhalte, der Dauer
und ggf. eine Preisanderung vor.

Leistungsinhalte bei Veranstaltungen und Kursen
Die jeweils angegebenen Teilnahmegebihren bei Prasenzveranstaltungen
beinhalten, soweit nicht anders angegeben, ein gemeinsames Mittagessen pro
vollem Seminartag, Pausengetranke und umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Hotelreservierungen

Fur Deine Veranstaltungen kannst Du Hotelreservierungen durchfihren. Bitte buche
direkt Dein Hotel, das Institut fihrt keine Hotelreservierungen durch.

Drittanbieter

Das Institut fir Humanbewegung tritt im Rahmen der Darstellung von Leistungen von
Drittanbietern ausschlief3lich als Vermittler von Leistungen auf. Im Falle einer
Buchung, kommen die Leistung betreffenden Vertrage ausschlie3lich zwischen dem
Kunden und dem jeweiligen Drittanbieter/ Leistungserbringer zustande. Fur die
ausgewahlten Leistungen kénnen besondere Regelungen und Einschrankungen
(Allgemeine Geschaftsbedingungen des Drittanbieters) gelten. Die gesamte
Vertragsabwicklung und die Abwicklung evtl. Leistungsstérungen erfolgen
ausschlief3lich zwischen dem Kunden und dem Drittanbieter.

Haftung

Die Website des Instituts fir Humanbewegung enthélt Links zu Webseiten Diritter.
Das Institut stellt diese Links als zusatzlichen Service bzw. aus Gefalligkeit zur
Verfugung und hat keine Einflussmdglichkeiten auf Inhalte der verlinkten Webseiten
von Drittanbietern. Daher haftet das Institut nicht fir die Richtigkeit, Aktualitat und
Vollstandigkeit der dort gemachten Angaben. Des Weiteren distanziert sich das
Institut ausdricklich vom Inhalt aller verlinkten Seiten. Fur die Funktionsfahigkeit
und/oder Richtigkeit der Seiten oder darauf angebotenen Daten, Dienst- oder



Werkleistungen Gbernimmt das Institut keine Gewahrleistung und haftet unter keinen
Umstanden flr Schaden bzw. Folgeschaden oder irgendeiner Art von Verlusten, die
mittelbar oder unmittelbar hervorgerufen werden durch den Betrieb, den Nicht-
Betrieb, den Gebrauch oder die Verwendung in irgendeiner Form. Das Institut fur
Humanbewegung macht darauf aufmerksam, dass vertragliche Beziehungen zu
Drittanbietern ausschlief3lich nach deren Geschaftsbedingungen zu Stande kommen.

Schlussbestimmungen

An einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle wird
nicht teilgenommen.

Erfallungsort und Gerichtsstand ist Offenbach am Main.
Institut fir Humanbewegung, Heike Hof-Bausenwein, DreieichstralRe 50, 63179
Obertshausen, vertrieb@inhube.de.

Rechtsstand 28.07.2023

Aus Griuinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung
weiblicher und méannlicher Sprachformen verzichtet und das generische Maskulinum
verwendet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten selbstverstandlich
gleichermalRen fur alle Geschlechter.



